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La place de I'innovation dans la transition
écologique
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Le point de départ : « Green Tech » X « French Tech »

L'innovation “verte” L'innovation numérique
Bonne image Capacité d'attraction et d'implication des
Forte expertise accumulée gens
Impacts locaux sur l'efficience - Effets et usages profonds ("disruptifs") et
énergétique diffus dans toute la société et I'économie
Financement privé et public relativement - Egalement a la base de modéles
abondant “alternatifs” (agile, open source,
Engagement de certaines grandes collaboratif...)

entreprises

Tres centrée sur la technologie - Focalisée sur la satisfaction des clients et
Tres vulnérable aux “effets rebonds” la croissance, pas sur les impacts et les
Formes d’innovation et de valorisation “externalités”

tres classiques - Expertise environnementale faible ou
Risque de “green washing” nulle

Impact d'ensemble sur le changement - Appuyée sur les forces a la source de la
climatique tres contestable crise écologique

Empreinte écologique du numérique



L'innovation
Facteur 4...

... est d'abord une innovation : elle répond a un
besoin ou résout un probleme ; elle apporte quelque
chose de neuf a ses destinataires ; elle différencie ceux
qui la portent de leur concurrence

... place au coeur de sa proposition des objectifs
environnementaux explicites et crédibles, tres
ambitieux - et vérifie qu’elle les atteint !

... vise un impact écologique a la fois profond (de
type "Facteur 4") et large (il peut passer a I'échelle
d’'une organisation entiére, d'un secteur, d'un marché ou
d’'un territoire)

... S'intéresse a ses impacts sur d’autres secteurs et
domaines, ainsi qu'aux éventuels "effets rebond"
susceptibles de limiter les bénéfices écologiques nets
gu'ils entrainent.



Sont-elles des innovations « facteur 4 » ?
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Mission Zero:

our promise to eliminate any
negative impact our company

may have on the environment
Qurrent by the year 2020.

Create your own
Production at home energy balance




Le champ de I'lnnovation Facteur 4

Le Référentiel
“Innovation
Facteur 4" ne
s'adresse pas...

..Aux projets qui n'ont pas d'intention
environnementale explicite : le référentiel est
d'abord un outil de dialogue sur le “modele
d'impact” du projet

...aux initiatives destinées a réduire l'impact
écologique (d'un projet, d'une organisation, d'une
activité...) : il s'adresse aux projets qui veulent
délibérément “faire du bien”

...a toutes les innovations dites “radicales” (il y a
“un avant un et un apres”) : certains innovations
dites “radicales” n‘ont aucune intention
environnementale.



. Lereferentiel

Zoom



Le référentiel Innovation Facteur

Objectif : permettre a un innovateur et/ou un investisseur, un financeur, de présenter et d'évaluer un projet dinnovation

« Facteur 4 »,
* qui présente un caractére innovant,

* qui place au cceur de ses objectifs la production d'un impact écologique positif, profond et durable
+ et qui dispose d'un modele économique et de développement crédible.

@ Le projet est-il innovant
et si oui, en quoi ?

Produit, service

Innovation

1

Procéds 0 Le prOJe:c pr,esente—'F—ll a quOIs
sociale organisation un modele économique viable
et un objectif ambitieux et crédible en termes
d'impact écologique ?
Technologie ~ Marketing, o ) Conditions Résultats
~ N\ ~—" commerce Contexte Activités et productions (outputs) de réussite (outcomes) Impact
~| ,/" A quel probleme(s) Que proposez-vous, a qui, Quels facteurs Quel(s) effet(s) Quel changement
o ou besoin(s) et selon quel modéle économique ? internes et sociaux et profond et durable
MOdgle souhaitez-vous externes environnementaux voulez-vous rendre
d'affaires répondre ?

conditionnent-ils le
succes ?

® bis Comment le projet mesure-t-il
son impact écologique,
en positif (impacts)
et en négatif (effets induits) ?

mesurable(s)
comptez-vous
produire ?

possible ?

1

©® Comment le projet décrit-il & la
fois
son chemin de croissance
et celui de ses impacts ?



1) décrire le caractére innovation du projet,

Méthode de référence : référentiel Questions centrales :
“Innovation Nouvelle Génération de BPI
France Qu'est-ce le projet apporte de neuf a ses

||\||\|[WA‘|‘|[]N clients, utilisateurs et bénéficiaires ?

En quoi le projet se différencie-t-il de ce qui
existe et/ou de sa concurrence ?

Produit, service

Procédé,
organisation

pd
Innovation / \
P

sociale

) Marketing,
~~~ commerce

Technologie \
\

\
Modele
d'affaires



Méthode de référence : Theory of Change;
Business Model Canvas ; Méthodes de
mesure de I'impact écologique (ACV, Carbon
Impact Analytics, Standards GRI...).

2) Décrire simultanément le modele d'affaires et le modeéele d'impact

Questions centrales :
Le modele d'affaires est-il viable ?

La relation entre l'activité de l'organisation, son
modele d'affaires et les impacts écologiques visés
est-elle crédible et mesurable ?

Le modele d'affaires et le « modele d'impact » sont-

ils alignés?
Conditions Résultats
Contexte Activités et productions (outputs) de réussite (outcomes) Impact
A quel probleme(s) Que proposez-vous, a qui, Quels facteurs Quel(s) effet(s) Quel changement
ou besoin(s) et selon quel modele économique ? internes et sociaux et profond et durable
souhaitez-vous externes environnementaux voulez-vous rendre
répondre ? conditionnent-ils le mesurable(s) possible ?
succes ? comptez-vous

produire ?

v




Théorie du changement du projet

(1)
Impacts
e
Contexte &
hypotheéses I
Niv. 1- Le probleme [T
Niv. 2- Les 0 — (2]
alternatives ACt';”tef et ésultats (outcomes)
Niv. 3- Le potentiel productions : ‘
o P”| comment elles >
peuvent produire les
outcomes projetés
| | —— ; .
e (5]
Conditions de succes Indicateurs

(internes / externes)

Niv. 1- Prévus
Niv. 2- Mesurés +
objectifs

Niv. 3- Validés +
exploités

Légende Niveau 1 Niveau 2




Tester I'alighement entre modele d’'affaires

et modeéle d'impact

Facteur-clé de succes

Influence sur le modéle
économique
( de -- : tres négatif a
++ : freés positif)

Influence sur les impacts
écologiques
( de -- : tres négatif a
++ : fres positif)

Facteur 1 (source : FCS ++ n
modele économique)

Facteur 2 (source : Théorie (neutre) ++
du changement)

Facteur 3 (source : ++ +
commune)

Facteur 4 (source : FCS ++ -

modéele économique)




3) Décrire simultanément le chemin de développement de

'organisation et des impacts

Méthode de référence : fondées sur les Représentation :
travaux de 'OCDE sur I'innovation sociale et le 1.Le Chemin de croissance :
référentiel B Corp Certification. LU L0 CU IR,
. méthodes et technologies
Protection Partage
. Relations avec des organisations
t trales:
Ques lons centraies . menant des activités similaires L
Concurrence . Coopération
La croissance de I'activité innovante est-elle au St e IEA I C LT
. o . _ ) distribution de la valeur i
service de la maximisation du profit ou de celle de ERLUEES : : : : - [REEEEY
I 7
| Impact : S Croissance de l'activité Duplication &
ndogene « : ) : ) ~ partenariats

La gouvernance garantit-elle que lI'impact
environnemental restera au coeur de l'activité ?

1.La gouvernance : questionnaire a 5 items

(type d’'organisation, raison sociale,

gouvernance formelle, relations avec les

parties prenantes, reporting)



Les chemins de croissance

Diffusion des connaissances, méthodes ettechnologies

Protection ® * . e ® » Partage
Relations avecdes organisations menantdes aclivités similaires
Concurrence o o e o ° » Coopération
Gestion de la chaine de valeur, distribution de la valeur
Contréle ® @ ® e ® » Réseau
Croissance de 'activité Duslication &
Endogéene o ® Y ® , Duplication

partenariats



Exemple : systeme de covoiturage
urbain courte distance

g LTI

Schéma : Sharette



Théorie du changement du projet

Lutter contre le changement

climatique
(1)
Impacts
e Une plateformes de Réduire les
Contexte & covoiturage urbain et ses émissions de CO2
hypothéses services associés de X TeqCO2en I
o 2025 0
Activités et Résultats (outcomes)
productions :
« ] ; comment elles >
Une étude a montré que le )
covoiturage courte distance peuvent prod%ur(-:‘ les
réduit le nombre de voitures outcomes Pro;etes .
possédées et en circulation, v v A/
bien plus que le covoiturage (6) (3]
longue distance.” Conditions de succés Indicateurs

(internes / externes)

> Partenariat avec d’autres modes —_— ) S
> ins circulen
de transport voitures en moins circule

> Plateforme mutualisée (>dont : é[;/i?te) tilisat TC

> Electrique / thermique (30 e a utiisateurs |

S > Plus de véhicules électriques
/ thermiques



Facteurs clefs de succes

N 1

Modele d'affaires / Modéle d’'impact :
alignement des conditions de succes (exemple)

Facteur-clé de succes
(FCS)

Masse critique de conducteurs
et de passagers (source : modeéle
économique)

Complémentarité avec d'autres
modes de transport (source :
modele économique)

Favoriser les véhicules électriques
(source : théorie du changement)

Plateforme commune aux opéra-
teurs de covoiturage du territoire
(source : Théorie du changement)

Influence sur le Influence sur les
modeéle économique |impacts écologiques

(de - : trés négatifa | (de - : trés négatif a
++ : trés positif) ++ ; trés positif)

+ +
+ ++
(neutre) ++
- ++




Le projet Innovation Facteur 4 en 2019



“mettre a I'épreuve du terrain le
référentiel Innovation Facteur 4 pour qu'il
soit manipulable par un entrepreneur,
compréhensible pour les acteurs du
soutien a lI'innovation, et contribue a
clarifier les objectifs pour chacun.”



A quels moments et par quels moyens les acteurs parlent-ils du projet a

impact et de sa performance globale ?

organisme de
labellisation

bureaux
d’études

Investisseur
()
- o
5 39
e o [
o o |7
= o |P
() D
Q_ 4

critéres de Fonds
performance
Coach

(incubateur,...)




Le programme de I'année

Etape 4 :
Etape 2: révision du Etape 5 :
Etape1: organisation AF i , .
pe . g : o référentiel et présentation et
formation- d'un « Etape 3 : debrief outils .
action accélérateur : promotion du
: d’'accompagne- référentiel
des possibles » ment
Les livrables
Outils de f ti ) Synthese des retours des Référentiel Innovation Référentiel et outils partagés mis er
Feiérinteiefrma onat Posters pr Ojet‘? revus ) porteurs de projets et des Facteur 4, version 2 page et traduits en anglais
Recommandations aux projets acteurs du soutien a Outils d'accompagnement Matériaux de communication
I'innovation Evénement de présentation

« Gouvernance » du référentiel



YT, Minibig Forest, Pur Projet, Recommerce, Tinto Eco



Déjeuner libre

Rendez-vous a 14h




Accélérateur des possibles

14 projets - 2 jours de coaching collectif au service des projets a impact

Pitchs projets

Apports d’expertises
numérique + DD + finance

Exploration des écosystemes et
identification des conflits / projet

Exploration collective des
solutions

Scénarisation des chemins
de croissance

Lignes de temps des projets




Nous sommes fin 2019, la question de I'impact dans lI'innovation est mieux
prise en compte dans les dispositifs d'innovation :

1- gu’est-ce qui a changé ? i/ y a un avant et un apres

(ex : les représentations des acteurs de linnovation ont bougé : la recherche
d'impact devient évident dans tout projet / ¢a se retrouve dans les outils)

2- comment mesure-t-on ce changement ? Par quoi ¢ca se matérialise ?

NB : projetez-vous en priorité sur les dispositifs que vous portez vous-mémes



